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oznaka : QMD-RT-05

REV. IZDANJE IZRADIO ODOBRIO DATUM PROMJENA NA NAPOMENA

(Revision) (edition) (approved by) (date) STRANICI Valid from :
(Changes follow up )

U ovom dokumentu oznaka revizije se odnosi na sve strane.
Svaka sljedeca izmjena bi¢e oznacena bold i italic slovima!

1 l.izdanje PRK Direktor 01.12.2016. AKTIVAN OD 01.01.2017.

NAPOMENA:

Ovaj dokument je vlasnistvo drustva ICS d.o.o i niti jedan njegov dio ne smije biti kopiran ili
na bilo koji nacin reprodukovan bez odobrenja odgovorne osobe.

This document is the property of the company ICS Ltd and no part may be reproduced or in
any way reproduced without the approval of the responsible person.

Any copy made from the electronic version shall be considered an uncontrolled copy.
Individuals with uncontrolled copies are responsible for ensuring the use of the current
version. Revision levels are electronically controlled.
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CIL}: Cilj je definisati naplatu za firme koje su ili bi ostvarile uslugu sertificiranje sistema
menadzmenta kod ICS-Podgorica.

SVRHA: Ovaj pravilnik sadrzi naknadu ICS Podgorica a u skladu sa zahtjevima
MEST EN ISO/IEC 17021-1:2016 standarda kao naznaku usluga servisiranja ICS-a
Podgorica jednaku za sve klijente.

Ovaj dokument je JAVAN i u skladu je sa ,POLTIKOM POSLOVANJA" - Transparentnost

ODGOVORNA OSOBA:
Generalni direktor,

DEFINICIJE: Naknada tzv “Covjek/dan”
(Naknada poznatija kao “provjerivac po danu”):

PRIMJENA: Organizacija treba da ispuni obrazac za prijavu na obrascu OB-ICS-013 kako bi dobila
realnu ponudu s ukupnom cijenom kostanja od strane ICS-a Podgorica.

*Ponuda u potpunosti zavisi od navedenih podataka, zato ICS Podgorica zadrzava pravo
izmjene i dopune ponude u slucaju da su informacije netacne ili nepotpune.

TROSKOVNIK OPSTE:

Podnosilac zahtjeva za sertifikaciju i sertifikovana organizacija u postupku ocjenjivanja
duZni su da plate troskove sertifikacije u skladu s ovom Pravilnikom :

Naknade za pokrice troskova sertifikacije iznose:

A- Preispitivanje i prehvatanje zahtjeva za odobravanje sertifikacije 200€
B- Pocetna sertifikacijska /naknada provjerivaca 150€
C- Naknada za dodatne provjere/rjeSenje pronalazaka 150€
D- Naknada za kontrolne ili periodicke provjere 100€
E- Prosirenje obima sertifikacije 150€
F- Predocjenjivanje 150€
G- Ocjenjivac dan jednog ocjenjivaca/eksperta 150€

U naknade iz ovog stava nije uracunat porez na dodatu vrijednost, koji se dodatno
fakturise Dodatno se fakturisSe i administrativna taksa obrade zahtjeva.
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a) Naknada za preispitivanje i prihvatanje zahtjeva za odobravanje sertifikacije:

(@ p]

Naknada za preispitivanje i prihvaéanje zahtjeva za odobravanje sertifikacije obuhvaca:

. pruzanje informacija i komunikaciju sa strankom i ocjenjivacima;

. dostavljanjanje dokumentovanih informacija, koju primjenjuje ICS Podgorica i
informacije o dokumentaciji, koju sertifikovane organizacije koriste kao
referentni dokument(e);

. formalni pregled prispjelih dokumentovanih informacija;
. pripremu ugovora o sertifikaciji;
. pripremu i organizaciju pocetnog ocjenjivanja;
. pripremu i izdavanje sertifikata.
=200,00 €
b) Pocetna sertifikacijska naknada provjerivaca:

Nakon pregleda dokumentovanih informacija i pred-provjere (opcija) i tzv “preliminarne”
posjete, organizacija mora kontaktirati ICS Podgorica radi dogovora o tacnim datumima
sertifikacijske provjere.

Sertifikacijska provjera mora se odrZati unutar 6 mjeseci od te tzv “preliminarne posjete,” u
suprotnom, ICS moze ocijeniti da je potrebno ponoviti pregled dokumentovanih informacija.
Sertifikacijska provjera sluzi da se procijeni struktura, politika, procesi, rizici, ciljevi i
programi te da potvrdi da su svi zahtjevi udovoljeni i da implementirane dokumentovane
informacije pruzaju povjerenje u proizvode, proces i usluge organizacije. To znaci da
organizacija mora “na licu mjesta” dokazati stvarnu i efikasnu implementaciju sistema
menadZzmenta.

ICS Podgorica odreduje neophodan broj provjeriva¢/dana prema broju zaposlenih, broju
lokacija i broju smjena u organizaciji koja se provjerava u skladu s odgovaraju¢im
medunarodnim akreditacijskim pravilima kako bi se utvrdila pocetna sertifikacijska
naknada provjere.

Ako su promjene u kvalifikacijama klijenta ostvarene na kraju Faze 1 provjere, dnevni
ucinak moZe se mijenjati za Fazu 2 provjere. Kada je to slucaj, provjera e se otpoceti tek
onda kada se jasno defini$e situacija kako neko ne bi bio doveden u tesku situaciju i kako
bi se sprijecilo neslaganje u ugovoru.

=150, 00 € po danu
c) Naknada za dodatne provjere/ RjeSenje pronalazaka

Organizacija mora rijesiti pronalaske prikladnim korekcijama i korektivnim mjerama
uzimajuci u obzir nivo ozbiljnosti i poStujuci svoje procedure. To je dodatna provjera koja
moZe biti potrebna za procjenu stvarne implementacije i efikasnosti radnji i mjera
predlozZenih za zatvaranje nesukladnosti izdatih na sertifikacijskoj provjeri.

Naknada za te dodatne (kontrolne) provjere ¢e se realizovati unutar maksimalno tri
mjeseca ovisno o rezultatima sertifikacijke provjere i vremenu provjerivaca.

Te tzv “dodatne provjere” sluze za provjeru funkcioniranja implementiranog sistema i
efikasnost predlozenih korektivnih mjera vezanih za pronadene nesukladnosti ili

zapazanja tokom sertifikacijske provjere.

=150, 00 € po danu
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d) Naknada za kontrolne ili periodicke provjere

(@ p]

Za vrijeme periodickih provjera, sistem se parcijalno pregledava osiguravajudi da je
unutar tri godine pregledan cijeli sistem i sve lokacije. Frekvencija periodickih provjera
ovisi o pojedinoj primjenjivoj shemi (svakih 6, 9 ili 12 mjeseci). Po zavrsetku aktivnosti
organizaciji se daje izvjesStaj s provjere detaljno opisujuci rezultate provjere i bilo koje
moguce nesukladnosti ili zapazanja. Svaka nesukladnost mora biti rijeSena prikladnom
korekcijom i korektivnom mjerom kako bi se odrzala valjanost sertifikata.

Preduslov za provodenje planiranih periodickih provjera je aZurno placanje ranije
odradenih aktivnosti. U sluc¢aju otvorenih stavki ICS nece izvrsiti planirane aktivnosti i
poduzeti ¢e aktivnosti za suspenziju sertifikata.

=100, 00 € po danu

e) Prosirenje obima sertifikacije /Vanredne provjere:

Za vrijeme trajanja sertifikata organizacija moze zatraziti modifikacije (promjenu
referentnog standarda, prosirenje djelatnosti, promjena adrese itd).

U tim slucajevima organizacija mora pismeno obavijestiti ICS koji ¢e procijeniti da li
trazene promjene zahtijevaju dodatnu provjeru ili dodatni pregled ugovornih uslovaio
tome ICS ¢e obavijestiti organizaciju.U slucaju pozitivnog rezultata provjere, promjene se
unose na sertifikat.

a) Ako je provjera potrebna kada postoji zahtjev za prosirenje opsega, naknada
provjere se odreduje prema naknadi provjere za dnevni ucinak. Ako narucditelj
odobri proSirenje opsega s nadzornom ustanovom, naknada provjere se odreduje
ovisno o trenutnim uslovima i kvalifikacijama klijenta.

b) Naknada u ¢ovjek/danima vanrednih provjera je ista kao i za naknade Faze 1
provijere.
NAPOMENA:

ICS zadrzava pravo da provede neplanirane provjere kako bi verificirao efikasnost sistema.
Takve se provjere dogadaju kada ICS ima opravdane razloge (Zalbe, nepravilna upotreba
sertifikacijske markice i/ili neispunjavanje sertifikacijskih uslova). U svakom slucaju
detalji se dogovaraju izmedu ICS-a i organizacije. Naknada za neplaniranu provjeru bazira
se na utroSenom vremenu i obracunu troskova u skladu s ugovorenim uslovima za naknadu
troskova.

Naknada za prosirivanje obima akreditacije obuhvaca:
e troskove prijave za proSirenje obima sertifikacije;
e organizaciju dodatno potrebnog ocjenjivanja uslovljenu prosirivanjem

obima;
e pripremu i izdavanje novog sertifikata.

=150, 00 € po danu
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f) Predocjenjivanje sistema menadZmenta;

(@ p]

Naknada predocjenjivanja obuhvata:

e pregled dokumentovanih informacija podnosioca zahtjeva,
e pripremu za predocjenjivanje;
e realizaciju predocjenjivanja podnosioca zahtjeva;
e putne i ostale trosSkovi ocjenjivaca
=150, 00 € po danu

g) Ocjenjivac¢ dan jednog ocjenjivaca/eksperta

Naknada ocjenjiva¢ dan obuhvaéa dan (kao ocjenjiva¢ dan se ra¢una osam sati) jednog
ocjenjivaca/eksperta sa svim dodatnim troskovima koje on ima nezavisno odakle dolazi s
teritorije Crne Gore. Broj ocjenjivac¢ dana zavisi od obima priloZenih dokumentovanih
informacija, vrste ocjenjivanja, obima sertifikacije, potrebnog vremena za osvjedocenje,
pisanje izvjestaja, dodatnog osvjedocenja itd.

Norme za pripremu ocjenjivanja i poslije ocjenjivacke aktivnosti:

Vodeci ocjenjivac:

pocetno ocjenjivanje, ponovno ocjenjivanje:

. priprema: min. 1 dan - max. ¥2predvidenog vremena ocjenjivanja na licu
mjesta (kod stranke);
. poslije ocjenjivacke aktivnosti: min. 1 dan - max. ¥2predvidenog vremena

ocjenjivanja na licu mjesta (kod stranke).

nadzor :

. priprema: min. % ocjenjivac¢ dana - max. ¥2predvidenog vremena ocjenjivanja
na licu mjesta (kod stranke),

. poslije ocjenjivacke aktivnosti: min. % ocjenjiva¢ dana - max. % predvidenog

vremena ocjenjivanja na licu mjesta (kod stranke),

ocjenjivac odnosno tehnicki ekspert -
sve vrste ocjenjivanja:

. priprema: min %2 ocjenjiva¢ dana - max. ¥ predvidenog vremena
ocjenjivanja na licu mjesta (kod stranke);

poslije ocjenjivacke aktivnosti: min. %2 ocjenjiva¢ dana - max. %2 predvidenog
vremena ocjenjivanja na licu mjesta (kod stranke).

Broj ocjenjiva¢ dana potreban za sprovodenje postupka sertifkacije odreduje se za svaki
konkretan slucaj i zavisi od: vrste ocjenjivanja, broja zaposlenih u organizaciji koja
zahtijeva sertifikaciju, broja smjena i lokacija, odnosno obima sertifikacije, i sl.

Zaprocijenjene troSkove iz ICS ispostavlja predracun koji podnosilac zahtjeva mora uplatiti
prije zapocinjanja postupka ocjenjivanja(lzjava o poStivanju nepristranosti).
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Nakon zavrsetka postupka sertifikacije ICS ispostavlja racun sa stvarnim troskovima
ocjenjivanja. Razlika izmedu predracuna i stvarnih troskova mora se uplatiti u roku od 15
dana po ispostavljanju racuna sa stvarnim troskovima ocjenjivanja.

Ako je za bilo koji oblik ocjenjivanja potrebno angazovati ocjenjivace-eksperte van Crne
Gore, podnosilac zahtjeva za sertifikaciju, ili sertifikovana organizacija, snosi troskove
njihovog angaZovanja u punom iznosu.

Sertifikovana organizacija ili organizacija koja podnosi zahtjev mora izmiriti obaveze u
skladu sa (pred)racunom prema ICS prije ocjenjivacke/nadzorne posjete (izuzetak su
posebnim uslovi kada ICS nastupa prema Javnom pozivu definisanim Zakonom o javnim
nabavkama Crne Gore)

S pasvwvmyém,
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